
# INTERNAL  

 

PUBLIKASI PENANGANAN PENGADUAN 

PERIODE : Januari s.d Desember Tahun 2024 

NAMA PELAKU USAHA JASA KEUANGAN : DPLK Manulife Indonesia 

 

No Jenis Transaksi Keuangan 
Selesai Dalam Proses Tidak Selesai 

Jumlah Pengaduan 
Jumlah Persentase Jumlah Persentase Jumlah Persentase 

1 Progam Pensiun Iuran Pasti 31 100% 0 0% 0 0% 31 

Total 31  0  0  31 

 


