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Publikasi Penanganan Pengaduan
Periode : Januari s.d Desember Tahun 2020
Nama Pelaku Usaha Jasa Keuangan : DPLK Manulife Indonesia

. . Selesai Dalam Proses Tidak Selesai
No Jenis Transaksi Keuangan Jumlah Pengaduan
Jumlah | Persentase | Jumlah | Persentase | Jumlah | Persentase
1 Progam Pensiun luran Pasti 93 95% 5 5% 0 0% 98
Total 93 5 0 98




